
Договор возмездного оказания услуг
г. Белгород								 «__» __________ 201__ года

Общество с ограниченной ответственностью «Газэнергосеть Белгород», в лице Генерального директора Старокожева Виктора Владимировича, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Заказчик», с одной стороны и 
_________________________________________, (Полное наименование юридического лица) в лице (Ф. И. О., должность), действующего на основании (Устава, Положения, Доверенности), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», с другой стороны, а вместе именуемые "Стороны", заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. [bookmark: sub_1]Предмет договора
1.1. По настоящему Договору Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказывать работы и услуги, а Заказчик обязуется оплатить эти работы и услуги.
Наименование услуг и стоимость согласовываются Сторонами в Приложении (приложение №1), которое является неотъемлемой частью настоящего договора.
Цена Работ и услуг включает в себя все расходы, связанные с выполнением Исполнителем своих обязательств перед Заказчиком. 
По согласованию с Заказчиком при заключении и исполнении Договора Исполнитель вправе уменьшить цену работ и услуг.
По согласованию с Заказчиком при заключении и исполнении Договора Исполнитель вправе увеличить цену работ и услуг, только в случае инфляционного роста цен на основании показателей прогнозного индекса дефлятора, публикуемого Министерством экономического развития Российской Федерации либо другими источниками информации, заслуживающими доверия. В случае несогласия Заказчика с изменением цены, последний вправе расторгнуть настоящий договор в одностороннем внесудебном порядке.
1.2. Исполнитель оказывает услуги лично.
1.3. Наименование, количество, срок оказания работ и услуг (не более 5 рабочих дней) согласовываются Сторонами в счетах на оплату, выставляемых Исполнителем, которые являются неотъемлемой частью настоящего договора.
1.4. Счета выставляются Исполнителем на каждую партию Услуг на основании заявки Заказчика. 
1.5. Общая стоимость настоящего договора определяется как сумма всех Счетов, согласованных Сторонами и оплаченных по данному договору. Предельно максимальная общая стоимость по данному договору составляет 124 271 рублей, в т.ч. НДС 20%.
2. [bookmark: sub_2]Обязанности Сторон
2.1. Исполнитель обязан:
2.1.1. Предоставить Заказчику услуги в порядке и сроки, предусмотренные настоящим Договором, и надлежащего качества;
2.1.2. Приступить к исполнению своих обязательств, принятых по настоящему Договору не позднее 5 (пяти) календарных дней, с момента подписания настоящего Договора.
2.1.3. Если Исполнитель, в течение 5 (пяти) календарных дней с момента подписания настоящего Договора не приступает к исполнению взятых на себя обязательств или оказывает услуги, обусловленные настоящим Договором настолько медленно, что оказание их к сроку становится явно невозможным, или если оказывает услуги с отступлениями от условий настоящего Договора, Заказчик вправе расторгнуть настоящий Договор в одностороннем внесудебном порядке, направив Исполнителю соответствующее письменное уведомление.
2.1.4. Обслуживаемое оборудование находится по адресу: г. Белгород, ул. Разуменская 1. Первичная диагностика выполняется на территории Заказчика, ремонтируется и обслуживается на месте или при необходимости забирается Исполнителем на ремонт и сервисное обслуживание, и возвращается в течение 5 рабочих дней.
2.1.5. Передача картриджей для заправки (восстановления) от Заказчика к Исполнителю и обратно осуществляется на территории Заказчика по адресу: г. Белгород, ул. Разуменская 1, отдел ИТ с 8:30 до 16:30 в рабочие дни.
2.1.6. Исполнитель должен еженедельно забирать и доставлять заправленные картриджи Заказчику.
2.1.7. У Исполнителя должна быть установлена система весового контроля для урегулирования споров по поводу количества засыпанного тонера.
2.1.8. Заправка и восстановление картриджей должны выполняться в срок не более 48 (сорока восьми) часов с момента получения картриджей на территории Заказчика при любом объеме услуг.
2.1.9. Доставка должна обеспечиваться автотранспортом Исполнителя и быть бесплатной для Заказчика. 
2.2. Заказчик обязан принять и оплатить оказанные ему Исполнителем услуги.
3. [bookmark: sub_3]Качество и гарантия предоставляемых услуг
3.1. Качество оказываемых по настоящему Договору услуг, должно соответствовать качеству услуг, предъявляемому к услугам подобного рода.
3.2. Гарантия на оказанные услуги по обслуживанию и ремонту ИТ оборудования, должна составлять 3 месяца. Гарантийный срок заправленных картриджей – выработка количества копи-страниц при 5 % заполнении листа А4 в соответствии с заявленными характеристиками производителя.
3.3. Заправка должна включать:
- диагностику картриджа;
- очистку всех деталей и бункеров от тонера;
- чистку и смазку вращающихся частей;
- заправку картриджа тонером;
- перепрограммирование или установку нового чипа (при необходимости);
- контрольное тестирование картриджа.
3.4. Заправка должна осуществляться обязательно соответствующим модели картриджа тонером максимально подходящим под данную модель.
3.5. В процессе тестирования картридж должен быть проверен на работоспособность, чистоту печати, отсутствие полос (бледных или темных), высыпание тонера, издание посторонних звуков, а также на правильную работу чипа картриджа (при использовании не должно появляться сообщений о заканчивающемся тонере).
3.6. Заправленные картриджи должны иметь индивидуальную упаковку, обеспечивающую их безопасную транспортировку и хранение, обеспечивать изоляцию светового потока с вложенной распечаткой тестовой страницы работы картриджа;
3.7. Исполнитель обязан промаркировать восстановленный (заправленный) картридж ярлыком с указанием наименование Исполнителя, вид оказанных услуг, даты проведения работы. 
3.8. Срок гарантии на услуги по заправке картриджа: до полной выработки тонера.
3.9. Срок гарантии на услуги по восстановлению картриджа: 1 месяц или не менее 3 заправок после восстановления, исчисляемые со дня подписания акта оказанных услуг.
3.10. В случае обнаружения низкого качества печати картриджа, заправленного Исполнителем, он должен меняться в рабочий день в течение 4 (четырех) часов с момента оповещения Исполнителя по факсимильной и/или телефонной связи.
3.11. В случае, если картридж не подлежит ремонту впоследствии его полного износа Исполнитель должен предоставить Заказчику техническое заключение (заключение специалиста), в котором обоснованно указывается причина невозможности ремонта за подписью специалиста по ремонту оборудования, инженера и директора.
4. [bookmark: sub_4]Ответственность Сторон
4.1. За нарушение сроков оказания услуг, Исполнитель уплачивает Заказчику пени в размере 0,1% от стоимости услуг, за каждый день просрочки. 
4.2. За нарушение Заказчиком сроков оплаты за оказанные Исполнителем Услуги, Заказчик уплачивает Исполнителю пени в размере 0,1%, от стоимости неоплаченных услуг, за каждый день просрочки. 
4.3. В случае неисполнения и/или ненадлежащего исполнения обязательств по настоящему Договору одной из Сторон, другая Сторона вправе потребовать возмещения убытков исключительно в размере реального ущерба.
5. [bookmark: sub_5]Цена Договора и порядок оплаты
5.1. Стоимость услуг по настоящему Договору определяется Сторонами в приложении (приложение №1), которое является неотъемлемой частью настоящего договора.
5.2. Заказчик оплачивает оказанные ему Исполнителем услуги, в течении 5 (пяти) рабочих дней, с момента подписания акта сдачи-приемки оказанных услуг, если иной порядок не согласован Сторонами в приложении.
5.3. Уплата Заказчиком Исполнителю денежных средств на условиях предварительной оплаты не рассматривается как коммерческое кредитование Исполнителя (статья 823 Гражданского кодекса Российской Федерации); на полученные Исполнителем в качестве предварительной оплаты суммы не подлежат начислению проценты, предусмотренные статьей 317.1 Гражданского кодекса Российской Федерации. 
5.4. Исполнитель обеспечивает передачу Заказчику следующей документации:
– акта сдачи-приемки оказанных услуг, с обязательными реквизитами первичного учетного документа в соответствии с п.9 ФЗ-402,
– Счет-фактура составленную в соответствии с действующим законодательством,
	Если в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации деятельность Исполнителя в рамках настоящего Договора подлежит лицензированию, сертификации или обусловлена получением иных разрешительных документов, Исполнитель предоставляет Заказчику в установленном порядке заверенные копии документов, разрешающих ведение такой деятельности Исполнителем одновременно с передачей работ и услуг.
5.5. Все платежи по настоящему Договору осуществляются в рублях Российской Федерации путём перечисления денежных средств на расчётный счёт Исполнителя.
5.6. Датой оплаты признаётся дата списания денежных средств с корреспондентского счёта банка, обслуживающего расчётный счёт Заказчика, в адрес расчётного счёта и иных реквизитов Исполнителя. По требованию Исполнителя Заказчик предоставляет ему копию платёжного поручения о списании денежных средств в адрес Исполнителя с отметкой банка о принятии к исполнению.
6. Порядок разрешения споров
6.1. Все споры и разногласия, возникающие между Сторонами в процессе исполнения настоящего Договора, Стороны решают путем переговоров. В случае не урегулирования спора мирным путем, спор подлежит окончательному разрешению в Арбитражном суде Белгородской области, в случае если это не противоречит правилам подведомственности определенным действующим законодательством РФ.
6.2. Претензионный порядок разрешения споров обязателен. Срок ответа на претензию – 10 (десять) календарных дней с момента получения. 
7. [bookmark: sub_6]Прочие условия
7.1. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, 
Стороны руководствуются действующим законодательством РФ. Все изменения, дополнения, приложения к настоящему Договору оформляются в письменном виде за подписями, уполномоченных на то надлежащим образом представителей Сторон.
7.2. Настоящий договор вступает в силу со дня подписания его обеими Сторонами, распространяет свое действие на отношения Сторон, возникшие с «___»_________20__ года. Договор действует до «31» декабря 2019 года. Договор может прекратить свое действие ранее «31» декабря 2019 года в момент выплаты Заказчиком Исполнителю всей суммы указанной в п. 1.5.
7.3. Окончание срока действия договора влечет прекращение обязательств сторон по договору, касаемо объема и стоимости поставляемых работ и услуг, независимо от выбранной суммы и не налагает обязательств на Заказчика на выплату оставшейся части суммы.
7.4. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязательства по настоящему Договору третьей Стороне без письменного согласия другой Стороны. 
7.5. В случае изменения у какой-либо из Сторон местонахождения, наименования, банковских реквизитов и прочего, она обязана в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента соответствующего изменения письменно известить об этом другую Сторону. 
7.6. В случае изменений в цепочке собственников Исполнителя, включая бенефициаров (в том числе конечных), и (или) в исполнительных органах Исполнителя и каждого из лиц в цепочке собственников Исполнителя, последний представляет Заказчику информацию об изменениях по адресу электронной почты info@belgorod.gazpromlpg.ru в течение 3 (трех) календарных дней после таких изменений с подтверждением соответствующими документами.
7.7. Заказчик вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора в случае неисполнения Исполнителем обязанности, предусмотренной пунктом 7.6. настоящего Договора. В этом случае настоящий Договор считается расторгнутым с даты получения Исполнителем письменного уведомления от Заказчика об отказе от исполнения Договора или с иной даты, указанной в таком уведомлении.
7.8. Все изменения, дополнительные соглашения, приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемыми частями и признаются Сторонами действительными при условии их подписания уполномоченными представителями Сторон и скрепления печатями Сторон.
7.9. Факсимильные документы используются Сторонами в оперативных целях, при этом оригинал документа подлежит отправлению другой Стороне не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента отправления в ее адрес факсимильной копии. 
7.10. Исполнитель обязуется в течение 3 (трех) дней со дня получения им информации о взаимозависимости с Заказчиком (в соответствии с положениями налогового законодательства Российской Федерации) письменно уведомить Заказчика о соответствующем факте с приложением подтверждающих документов. 
8. Заключительные положения
8.1. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору действительны при условии, если они совершены в письменной форме и подписаны надлежащим образом уполномоченными на то представителями Сторон. 
8.2. Все взаимоотношения Сторон, не урегулированные настоящим Договором, регулируются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
8.3. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, обладающих равной юридической силой, по одному экземпляру для каждой из Сторон.
9. [bookmark: _GoBack]Антикоррупционная оговорка
9.1. При исполнении своих обязательств по Договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или иные неправомерные цели.
9.2. При исполнении своих обязательств по Договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые действующим законодательством, как дача / получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем.
9.3. Каждая из Сторон Договора отказывается от стимулирования каким-либо образом работников другой Стороны, в том числе путем предоставления денежных сумм, подарков, безвозмездного выполнения в их адрес работ (услуг) и другими, не поименованными в настоящем пункте способами, ставящими работника в определенную зависимость и направленными на обеспечение выполнения этим работником каких-либо действий в пользу стимулирующей его Стороны.
Под действиями работника, осуществляемыми в пользу стимулирующей его Стороны, понимаются:
- предоставление неоправданных преимуществ по сравнению с другими контрагентами;
- предоставление каких-либо гарантий;
- ускорение существующих процедур;
- иные действия, выполняемые работником в рамках своих должностных обязанностей, но идущие вразрез с принципами прозрачности и открытости взаимоотношений между Сторонами.
9.4. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо антикоррупционных условий, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме.
9.5. Стороны признают проведение процедур по предотвращению коррупции и контролируют их соблюдение. При этом Стороны прилагают разумные усилия, чтобы минимизировать риск деловых отношений с контрагентами, которые могут быть вовлечены в коррупционную деятельность, а также оказывают взаимное содействие друг другу в целях предотвращения коррупции. При этом Стороны обеспечивают реализацию процедур по проведению проверок в целях предотвращения рисков вовлечения Сторон в коррупционную деятельность.
9.6. Стороны признают, что их возможные неправомерные действия и нарушение настоящих антикоррупционных условий могут повлечь за собой неблагоприятные последствия – от понижения рейтинга надежности контрагента до существенных ограничений по взаимодействию с контрагентом, вплоть до расторжения Договора.
9.7. Стороны гарантируют осуществление надлежащего разбирательства по представленным в рамках исполнения Договора фактам с соблюдением принципов конфиденциальности, а также применение эффективных мер по устранению практических затруднений и предотвращению возможных конфликтных ситуаций, включая конфликт интересов.
9.8. Стороны гарантируют отсутствие негативных последствий как для обращающейся Стороны в целом, так и для конкретных работников обращающейся Стороны, сообщивших о факте нарушений.
9.9. Стороны обязуются включать аналогичные условия в договоры, заключаемые ими с третьими лицами в целях исполнения своих обязательств по Договору, и содействовать друг другу в получении необходимой информации по ним.
9.10. В целях организации рабочего взаимодействия по исполнению указанных выше антикоррупционных условий Стороны определили своими представителями: - от ООО «ГЭС Белгород» - __________________________________________________ (тел. (4722) 73-93-00, e-mail: ___________________________________________); - от ___________________________ -  _____________________ (тел. ___________________, e-mail:______________________).
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