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ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
На проведение запроса котировок на техническую поддержку серверного оборудования IBM

1. Предмет договора
Приобретение технической поддержки серверного оборудования IBM для ООО «ГЭС Белгород».
2. Начальная (максимальная) цена договора (цена лота)
103 975,32 руб. с НДС
3. Требования, предъявляемые к предмету закупки
3.1. Наименование, основные характеристики и количество поставляемого товара:
Приобретение технической поддержки серверного оборудования IBM
	№ п/п
	Артикул
	Наименование
	Тип
	Модель
	Серийный номер
	дата окончания сервисной поддержки
	Кол-во
	Уровень Сервиса

	1
	65Y5114
	BladeCenter HS22
	7870
	C4G 
	99H6445 
	26.05.2019
	1
	SLA 9x5

	2
	65Y5114
	BladeCenter HS22
	7870
	C4G 
	99K1455 
	26.05.2019
	1
	SLA 9x5

	3
	65Y5114
	BladeCenter HS22
	7870
	VSG
	06pbk14
	26.05.2019
	1
	SLA 9x5

	4
	65Y5116
	BladeCenter HS23
	7875
	M2B
	06CLVLD
	03.11.2019
	1
	SLA 9x5



3.2. Характеристики поставляемых услуг
Поддерживаемое оборудование — оборудование, являющееся субъектом для настоящих Услуг и указанное в п.3.1. настоящего ТЗ.
К Услугам, предоставление которых возможно по настоящему ТЗ, относятся Услуги по техническому обслуживанию оборудования IBM. Данная Услуга состоит из:
1. Удаленной поддержки для определения источника системных проблем - оборудования или программ (диагностика проблем);
2. Диагностики и исправления (на объекте или удаленно) в соответствии с Типом услуги, указанным для Поддерживаемого оборудования, с целью восстановления или доведения до состояния официально опубликованных спецификаций Поддерживаемого оборудования IBM;
3. Установки Программ мониторинга с целью:
a. выявления и анализа постоянных ошибок;
b. корреляции временных ошибок; а также
c. выявления проблем среды передачи и создания отчетов по ним.
IBM сохраняет за собой права на владение всеми такими Программами мониторинга. Вам дается лицензия на использование таких Программ в соответствии с требованиями IBM и исключительно для того, чтобы обеспечить предоставление ИБМ Услуг, описываемых в настоящем документе;
4. Предоставления услуг поддержки специалистами из производственных, инженерных и конструкторских подразделений IBM.
5. Планирования, составления графика и проведения любых инженерных изменений или модификаций, которые требуются для улучшения эксплуатационной пригодности, производительности и/или безопасности Поддерживаемого оборудования IBM;
6. Помощи во внедрении и применении средств электронной поддержки, таких как Service Agent;
7. Активации электронных средств, используемых персоналом ИБМ, для удаленной диагностики и установки исправлений и/или модификаций Поддерживаемого оборудования IBM.


3.2.1. Обязательные требования, предъявляемые к участнику закупки
· Участником данного запроса котировок может быть исключительно организация, являющаяся партнером IBM и Lenovo по перепродаже Технической поддержки.
3.2.2. Перечень документов, которые должны быть представлены в составе заявки на участие в закупке, подтверждающих соответствие участника закупки, обязательным требованиям (условиям допуска к участию в запросе котировок):
· Сведения участника закупки, что он имеет право поставки требуемых Услуг от его производителя IBM и Lenovo [авторизацонное письмо от производителя в качестве подтверждения указанных сведений];
· Коммерческое предложение с детализацией цены по каждой позиции (цены в рублях) согласно п.3.1. ТЗ;
· Свидетельство о государственной регистрации юридического лица.
· Выписка из ЕГРЮЛ, выданная налоговым органом не ранее 30 дней до даты согласования проекта Договора.
· Сведения о свидетельстве или дилерском договоре от производителя предлагаемой к поставке Услуги.
3.3. Место, условия и сроки (периоды) оказания услуг:
[bookmark: _GoBack]Услуги осуществляются силами и средствами Поставщика по адресу: 308017, г. Белгород, ул. Разуменская, д.1, согласно уровню сервиса указанному в п. 3.1. данного ТЗ. Срок действия Договора 1 год с момента начала сервисной поддержки.
3.4. Требования к сроку и (или) объему предоставления гарантий качества услуг 
Спецификация должна включать гарантию и сервисную поддержку, предусмотренную производителем.
4. 	Порядок формирования цены договора (цены лота)
В цену договора должны быть включены все расходы Поставщика, связанные с исполнением договора, в том числе оплата НДС и других обязательных платежей в соответствии с законодательством Российской Федерации.
5. 	Форма, сроки и порядок оплаты товара
Оплата Заказчиком стоимости Услуг осуществляется в полном размере и производится в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента подписания Сторонами Договора.
6. Руководство (контроль выполнения договора)
Контроль исполнения договора осуществляет Начальник Отдела информационных технологий	ООО «Газэнергосеть Белгород», Кравченко Ольга Анатольевна, тел.: (4722) 739-300 (доб. 1777), e-mail: o.kravchenko@belgorod.gazpromlpg.ru.
7. Обеспечение заявки на участие в закупке
Не требуется.
8. Обеспечение исполнения договора
Не требуется.

